
WANN?
Je nach 
Vereinbarung

Kosten?
Kostenfrei für
Teilnehmende

Mit wem?
Lehrende der FH JOANNEUM, 
Institut Gesundheits- 
und Tourismusmanagement

Kursumfang?
2 Teile
je 2,5 Stunden

TEIL 2:
Wie Sie Feedback 

gezielt einholen und
einarbeiten, lernen Sie im
zweiten Teil des Kurses.

Für die Verfasser:innen von Gesund-
heitsinformationen ist es oft schwer zu
beurteilen, ob Menschen die zur Ver-
fügung gestellten Informationen verstehen
und anwenden können. Das Einholen von
Feedback während der Erstellung und
Überarbeitung von Materialien aller Art,
kann wertvolle Anregungen für Ihre
schriftliche Kommunikation zu Gesund-
heitsthemen liefern. 

Wo?
Je nach Vereinbarung
(in Präsenz oder online)

" A l les verstanden? “  
Gesundheitsinformationen einfach kommunizieren

Viele Informationen, welche die
Gesundheit und Sicherheit der
Mitarbeiter:innen im Betrieb be-
treffen, werden schriftlich ver-
mittelt – in Form von E-Mails und
Aushängen. Die Lesekompetenz und
das Fachverständnis der Empfän-
ger:innen für diese Informationen
wird häufig überschätzt. 

Teil 1:
Im ersten Teil des Kurses erhalten 

Sie Tipps für die verständliche
Gestaltung Ihrer schriftlichen

Kommunikation. Es werden kosten-
freie Online-Tools vorgestellt, die Sie

beim einfachen Formulieren Ihrer
Texte unterstützen.
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Anmeldung:
silvia.tuttner@fh-joanneum.at 
0316 5453 6733 

(bis zu 15 Teilnehmer:innen)


